
De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 20 de Enero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Bolivariano GSM 
0,07% UMTS 0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 
ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 22 de Enero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Bosque Popular 
GSM 0,07% UMTS 0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podrá ver afectado 
durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 17 de Enero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de  BOG.Tintala GSM 
0,07% UMTS 0,06% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 18 de Enero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.UNIANDES SD 
GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese 
lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 19 y el día 
20 de Enero de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la 
red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona 
de Principalmente en la zona de occidente se podra experimentar afectación de 
servicio en voz y datos por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 16 de Enero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Argos GSM 0,07% 
UMTS 0,06% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 17 de Enero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.DISTOYOTA 102 
GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese 
lapso. 



De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 23 de Enero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.La Fraguita GSM 
0,07% UMTS 0,06% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 18 de Enero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de  BOG.Suba-2 GSM 
0,07% UMTS 0,06% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 17 de Enero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Tintala GSM 
0,07% UMTS 0,06% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 16 de Enero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Montevideo GSM 
0,07% UMTS 0,06% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 16 de Enero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Pte Aranda-3 
GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese 
lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 11 de Enero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CARTAGENA GSM 
2,45% UMTS 2,33% LTE 3,41% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 
ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 17 de Enero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Margaritas GSM 
0,07% UMTS 0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 
ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 19 de Enero de 



2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Margaritas GSM 
0,07% UMTS 0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 
ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 20 de Enero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Margaritas GSM 
0,07% UMTS 0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 
ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 16 de Enero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Alamos-1 GSM 
0,07% UMTS 0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 
ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 23 de Enero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Bosque Popular 
GSM 0,07% UMTS 0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podrá ver afectado 
durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 20 de Enero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Normandia-2 
GSM 0,07% UMTS 0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podrá ver afectado 
durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 18 de Enero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Terminal-1 GSM 
0,07% UMTS 0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 
ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 21 de Enero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Terminal-1 GSM 
0,07% UMTS 0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 
ese lapso. 



De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 16 de Enero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Engativa GSM 
0,07% UMTS 0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 
ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 18 de Enero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Engativa GSM 
0,07% UMTS 0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 
ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 19 de Enero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Engativa GSM 
0,07% UMTS 0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 
ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 18 de Enero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Alamos-1 GSM 
0,07% UMTS 0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 
ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 25 de Enero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Bosque Popular 
GSM 0,07% UMTS 0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podrá ver afectado 
durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 19 de Enero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Cortijo-3 GSM 
0,07% UMTS 0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 
ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 20 de Enero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Normandia-2 
GSM 0,07% UMTS 0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podrá ver afectado 



durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 18 de Enero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Margaritas GSM 
0,07% UMTS 0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 
ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 18 de Enero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Cortijo-3 GSM 
0,07% UMTS 0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 
ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 20 de Enero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Cortijo-3 GSM 
0,07% UMTS 0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 
ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 17 y el día 
18 de Enero de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la 
red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Medellin 
41.32% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 11 de Enero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de PIEDECUESTA GSM 
0,74% UMTS 0,84% LTE 2,32% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 
ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 11 de Enero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de PIEDECUESTA GSM 
0,74% UMTS 0,84% LTE 2,32% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 
ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 17 de Enero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Alamos-1 GSM 



0,07% UMTS 0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 
ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 22 de Enero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Bolivariano GSM 
0,07% UMTS 0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 
ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 18 de Enero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de principalmente en la 
región Bogota se puede experimentar inconvenientes en el servicio *611 por lo que 
el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 16 de Enero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de  BOG.Pte Aranda-3 
GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese 
lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 17 de Enero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de GSM 0,07% UMTS 
0,06% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 18 y el día 
19 de Enero de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la 
red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de 5% 
NACIONAL DATOS CORPORATIVOS por lo que el servicio se podrá ver 
afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 19 de Enero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Terminal-1 GSM 
0,07% UMTS 0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 
ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 17 de Enero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 



periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Engativa GSM 
0,07% UMTS 0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 
ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 17 y el día 
18 de Enero de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la 
red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona 
de Principalmente en la zona de occidente se podra experimentar afectación de 
servicio en voz y datos  por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 16 y el día 
17 de Enero de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la 
red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de 10% 
Datos/Voz Oriente por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 17 de Enero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Colegio Santo 
DomingoP1 GSM 0,07% UMTS 0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podrá 
ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 19 de Enero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Alamos-1 GSM 
0,07% UMTS 0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 
ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 24 de Enero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Bosque Popular 
GSM 0,07% UMTS 0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podrá ver afectado 
durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 18 y el día 
19 de Enero de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la 
red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CCM Ingenio 
- Cali por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 18 y el día 
19 de Enero de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la 



red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de ANTIOQUIA 
16,68%, CUNDINAMARCA 0,22%, MEDELLIN 0,45%  por lo que el servicio se 
podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 18 y el día 
19 de Enero de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la 
red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de ARMENIA 
99,05%, QUINDÍO 100%, VALLE DEL CAUCA 0,99%  por lo que el servicio se 
podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 16 de Enero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Argos GSM 0,07% 
UMTS 0,06% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 17 de Enero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de  BOG.DISTOYOTA 102 
GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese 
lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 16 de Enero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Montevideo GSM 
0,07% UMTS 0,06% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 20 de Enero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Zona Franca-3 
GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese 
lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 18 y el día 
19 de Enero de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la 
red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona 
de Principalmente en la zona de occidente se podra experimentar afectación de 
servicio en voz y datos por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 11 de Enero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 



periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de YOPAL GSM 3,57% 
UMTS 3,33% LTE 3,84% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese 
lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 17 de Enero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Cortijo-3 GSM 
0,07% UMTS 0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 
ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 21 de Enero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Bolivariano GSM 
0,07% UMTS 0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 
ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 23 de Enero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Bolivariano GSM 
0,07% UMTS 0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 
ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 21 de Enero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Normandia-2 
GSM 0,07% UMTS 0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podrá ver afectado 
durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 20 de Enero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Terminal-1 GSM 
0,07% UMTS 0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 
ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 22 de Enero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Normandia-2 
GSM 0,07% UMTS 0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podrá ver afectado 
durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 



comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 24 de Enero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de  BOG.La Fraguita GSM 
0,07% UMTS 0,06% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 18 de Enero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Suba-2 GSM 
0,07% UMTS 0,06% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 19 de Enero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de  BOG.Urb Quindio 
GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese 
lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 19 de Enero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de  BOG.Venecia-1 GSM 
0,07% UMTS 0,06% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 17 y el día 
18 de Enero de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la 
red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Antioquia 
12.64%, Armenia 0.38% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese 
lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 16 y el día 
17 de Enero de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la 
red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de 30% cali y 
barranquilla posible afectacion de servicios por lo que el servicio se podrá ver 
afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 19 y el día 
20 de Enero de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la 
red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de ARAUCA 
38,9%; BOYACÁ 0,37%; CESAR 2,9%; CUCUTA 0,21%; NORTE DE 
SANTANDER 66,3% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 19 y el día 



20 de Enero de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la 
red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CALI 
29,20%; PALMIRA 88,94%; VALLE DEL CAUCA 11,58% por lo que el servicio 
se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 17 de Enero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Tabora GSM 
0,07% UMTS 0,06% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 16 de Enero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Colegio Santo 
DomingoP1 GSM 0,07% UMTS 0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podrá 
ver afectado durante ese lapso. 

 


